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BITS & BOTS - L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME CH. 01

CHAPITRE 01 - CONTEXTE

Le monde change

Et votre entreprise avec.

uelque chose est en train de se passer. Pas une mode, pas un effet d'annonce. Un changement profond dans la

facon dont le travail s'organise.

L'intelligence artificielle et 'automatisation ne sont plus des sujets de laboratoire. Elles sont la, dans les outils que

nous utilisons chaque jour. Et elles transforment ce qui est possible — méme pour une petite entreprise.

Ce qui prenait des semaines peut aujourd'hui se faire en quelques heures. Ce qui cotitait des milliers d'euros devient

accessible.

Pour les PME, c'est une opportunité considérable. Pendant des années, l'innovation numérique était réservée aux
grandes structures — celles qui avaient les budgets, les équipes techniques, le temps. Les autres devaient se contenter
de solutions partielles ou attendre. Cette époque touche a sa fin.

CE QUI CHANGE CONCRETEMENT

Les taches répétitives — celles qui occupent vos équipes sans créer de valeur — peuvent étre automatisées. Pas
demain. Aujourd'hui.

Les contenus — textes, emails, descriptions, rapports — peuvent étre générés, adaptés, personnalisés a une
échelle qui était impensable il y a deux ans.

Les données — éparpillées entre vos outils, peuvent étre connectées, synchronisées, exploitées.

Et surtout : tout cela peut se faire progressivement, sans projet titanesque, sans risque démesuré.

bitsbots.io 04
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—— UNE QUESTION DE RESSOURCES

Le vrai sujet n'est pas technologique. C'est une question de ressources.

Vos journées sont pleines. Vos équipes font déja le maximum. Et pourtant, il y a toujours cette liste de choses

qu'on aimerait faire « si on avait le temps ».

L'automatisation ne vous demande pas de faire plus. Elle vous permet de faire autrement. De libérer du temps

la ou il était bloqué. De récupérer de la capacité sans embaucher.

"Moins de friction opérationnelle. Plus de temps pour ce qui compte vraiment."
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CHAPITRE 02 - VISION

Une vision positive de I'TA

Au-dela des craintes et du battage médiatique.

n parle beaucoup de I'TA. Souvent mal. Entre les promesses exagérées et les scénarios catastrophe, il reste peu
O de place pour une vision réaliste.

Alors soyons clairs sur ce que nous croyons :

L'IA ne remplace pas les personnes
Elle remplace des taches. Des taches répétitives, chronophages, souvent frustrantes. Des tdches que personne n'a

vraiment envie de faire.

Vos collaborateurs ne disparaissent pas. Ils se concentrent sur ce qu'ils font de mieux : comprendre les clients,
prendre des décisions, résoudre des problémes complexes, créer des relations.

L'IA amplifie les compétences

Un commercial qui passe moins de temps a rédiger des emails de suivi peut en passer plus a écouter ses clients. Un
artisan qui automatise ses devis peut se concentrer sur la qualité de son travail. Un gérant qui délégue les rapports

récurrents peut enfin réfléchir a la stratégie.

L'IA n'est pas la pour vous remplacer. Elle est 1a pour vous dégager les mains.

L'IA démocratise I'acces

Pendant longtemps, certaines choses étaient réservées aux entreprises qui avaient les moyens : un site web

performant, du contenu de qualité, une communication professionnelle, une analyse de données.

Aujourd'hui, ces barrieres tombent. Une PME peut avoir acces aux mémes outils qu'un grand groupe — si elle sait les

utiliser. C'est la que nous intervenons.

bitsbots.io 07
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CE QUE L'IA N'EST PAS

L'TA n'est pas magique. Elle ne comprend pas votre entreprise. Elle ne connait pas vos clients. Elle ne
prend pas de décisions a votre place.

Elle propose. Elle accélére. Elle automatise. Mais c'est vous qui gardez le contréle. C'est vous qui
décidez ce qui a du sens et ce qui n'en a pas.

"Nous ne croyons pas a l'IA qui remplace le jugement humain. Nous croyons a
['TA qui lui donne plus de place."

bitsbots.io 08
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Modulaire, progressive, concrete

ous ne sommes pas une agence digitale. Nous ne proposons pas de « transformation numérique » en grande
N pompe. Nous ne faisons pas de projets de six mois sans résultats visibles.

01 Des modules, pas des projets

Chaque automatisation est un module indépendant. Il répond a un besoin précis. Il se déploie
rapidement. Il produit des résultats mesurables. Vous n'avez pas besoin de tout changer d'un coup.

02 Scalable par design

Chaque module est concu pour évoluer. Ce qui fonctionne pour 10 clients peut fonctionner pour 100.
Vous n'avez pas besoin de reconstruire quand vous grandissez.

03 Intégration, pas remplacement

Nous travaillons avec vos outils existants. Votre CRM, votre comptabilité, vos emails, vos fichiers.
Nous les connectons, nous les enrichissons.

04 Accompagnement continu

Nous ne disparaissons pas apres la livraison. Chaque module inclut un suivi. Nous surveillons, nous
ajustons, nous optimisons. Parce qu'une automatisation qui tourne mal, c'est pire que pas
d'automatisation du tout.

bitsbots.io 10
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I CHAPITRE 04 - MISSION

Ce qui nous anime

Les PME meéritent d'avoir acces a l'automatisation et a l'TA — sans les complications,
sans les cotits prohibitifs, sans les promesses vides.

N ous avons créé hits & bots avec une conviction simple.
Le probléme n'a jamais été la technologie. La technologie existe. Elle est mature. Elle fonctionne.

Le probléme, c'est qu'elle n'arrive pas jusqu'aux entreprises qui en ont le plus besoin. Parce que les solutions sont trop
complexes. Parce que les prestataires parlent un langage incompréhensible. Parce que les projets sont trop gros, trop
longs, trop risqués.

NOTRE ROLE CE QUI NOUS DIFFERENCIE

Nous sommes le pont. Entre la technologie et — Nous ne promettons pas la lune. Nous

votre réalité quotidienne. Nous traduisons. Nous
simplifions. Nous accompagnons. Nous ne vous

vendons pas de la technologie — nous vous aidons

promettons des résultats concrets, mesurables,
rapides.

Nous ne disparaissons pas apres la livraison.

arécupérer du temps, de 'énergie, de la capacité Nous restons.

s
d'action. — Nous ne vous demandons pas de nous faire
confiance aveuglément. Nous commencgons
petit. Vous voyez. Vous décidez.

"Notre succes se mesure a un seul critere : votre soulagement."

bitsbots.io 12
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I CHAPITRE 05 - CATALOGUE

36 modules pour transformer votre
quotidien

Ce catalogue présente des exemples de ce qui est possible. Chaque entreprise est
différente — et chaque solution sera adaptée a votre contexte. Parcourez-le comme
source d'inspiration.

Administration & Documents ADM Communication & Contenu COM

6 modules - #01-06

Relation client REL
6 modules - #13-18

Ressources Humaines RH
6 modules - #25-30

bitsbots.io

6 modules - #07-12

Opérations & Processus 0PS
6 modules - #19-24

Veille & Analyse VEI
6 modules - #31-36

25 modules - 6 catégories - chaque module est adaptable a votre contexte.
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CATALOGUE - ADM

L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CH. 05 - ADM

| Administration & Documents

ADM-01 Génération automatique de devis

Transformez vos informations client en devis
professionnels en quelques secondes. Tarifs, conditions,
document prét a envoyer.

EXEMPLE - Un électricien saisit les besoins dans un formulaire. Le
devis complet est genéré avec matériaux, main-d'ceuvre et délais.

CAS - Une menuiserie sur mesure produit 30 devis/mois en 5
minutes chacun, contre 45 minutes auparavant.

e ~6 h/sem économisées

ADM-03 Classification et archivage

Vos documents entrants (factures, contrats, courriers) sont
lus, classés et archivés au bon endroit. Les données clés
(numéro, date, montant) sont extraites automatiquement.

EXEMPLE - Les factures fournisseurs recues par email sont
extraites, renommées, rangées dans le bon dossier comptable.

CAS - Un syndic d'immeubles classe automatiquement les courriers
entrants par bdtiment et type d'intervention.

* 0 doc perdu

ADM-05 Extraction automatique de données

Lecture intelligente de PDF, formulaires, bons de
commande. Les données sont extraites, validées et
injectées dans vos outils sans saisie manuelle.

EXEMPLE - Une PME industrielle traite 200 bons de livraison/mois
automatiquement, sans ressaisie.

CAS - Une fiduciaire extrait les données de 1500 fiches de paie
clients en deux jours au lieu de deux semaines.

e -95 % de saisie

bitsbots.io

ADM-02 Suivi et relance des factures

Plus de factures oubliées. Le systéme surveille les
échéances, envoie des rappels, alerte uniquement si
besoin.

EXEMPLE - Rappel amical a J+7, rappel formel a J+15, alerte au
gérant a J+30.

CAS - Un bureau d'architectes a réduit son délai moyen de
paiement de 52 a 31 jours en 3 mois.

e -40 % de retards

ADM-04 Préparation des éléments comptables

Chaque mois, un dossier automatique pour votre
comptable : factures, relevés, piéces justificatives,
rapprochements bancaires pré-traités.

EXEMPLE - Le ler du mois, un dossier complet est envoyé a la
fiduciaire avec un résumé des points d'attention.

CAS - Un commerce de détail a divisé par trois le temps passé a
préparer ses TVA trimestrielles.

e ~3 j/mois récupérés

ADM-06 Signature électronique pilotée

Envoi, signature et archivage des contrats, devis et bons de
commande. Suivi en temps réel, relances automatiques aux
signataires en retard.

EXEMPLE - Un cabinet de conseil voit le taux de signature passer
de 40 % a 78 % en deux mois.

CAS - Une agence immobiliére fait signer ses mandats en moyenne
en 2h au lieu de 5 jours.

e -5 j de cycle

14
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CATALOGUE - COM

L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CH. 05 - COM

l Communication & Contenu

com-07 Rédaction d'emails professionnels

Des emails adaptés au contexte et au destinataire. Le
systeme apprend votre ton, votre signature, vos formules.
Vous validez ou ajustez.

EXEMPLE - Un commercial dicte les points clés. L'email complet est
généré dans le bon ton.

CAS - Un cabinet de courtage répond a 80 % des demandes
entrantes en moins de 2 heures.

e -70 % de temps

com-09 Newsletters automatisées

Compile vos actualités, structure le contenu, prépare
l'envoi. Segmentation par profil de lecteur intégrée.

EXEMPLE - Un cabinet expertise-comptable envoie chaque mois les
nouveautés légales pertinentes pour ses clients.

CAS - Un opticien envoie une newsletter saisonniére segmentée
selon le type de correction du client.

e 35 % de taux d'ouverture

com-11 Descriptions de produits

Descriptions optimisées pour le web et le référencement,

cohérentes, adaptées a votre ton. Multilingue a la demande.

EXEMPLE - Un e-commerce ajoute 50 produits avec descriptions
complétes en quelques heures.

CAS - Une boutique de vins génére des fiches FR/NL/EN a partir de
la simple fiche technique du producteur.

e ~10x plus rapide

bitsbots.io

coM-08 Posts réseaux sociaux

Maintenez une présence réguliére sans y passer des
heures. Posts adaptés a chaque plateforme — LinkedIn,
Instagram, Facebook — avec calendrier éditorial.

EXEMPLE - Un restaurant re¢oit chaque semaine 5 propositions
Instagram avec suggestions d'images.

CAS - Une agence immobiliére publie 3 posts LinkedIn/semaine
basés sur les nouveaux biens entrés au catalogue.

e +220 % de reach

coM-10 Réponses aux avis clients

Ne laissez plus d'avis sans réponse. Détection, proposition
personnalisée, validation humaine en un clic.

EXEMPLE - Un hétel recoit une notification pour chaque avis
Google avec une proposition de réponse.

CAS - Un restaurant répond a 100 % de ses avis TripAdvisor en
moins de 24 heures, sansy consacrer de temps dédié.

e 100 % de réponses

coM-12 Articles de blog & SEO

Rédaction d'articles structurés, optimisés pour la
recherche, dans votre ton. Choix des sujets basé sur les
requétes réelles de vos clients.

EXEMPLE - Un cabinet juridique publie un article de fond toutes
les deux semaines sur les questions clients fréquentes.

CAS - Un installateur de pompes a chaleur génére 60 % de trafic
organique supplémentaire en 6 mois.

e +60 % de SEO

185
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L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CATALOGUE - REL

l Relation client

REL-13 Qualification des leads

Les demandes entrantes sont analysées, catégorisées,
priorisées. Vos commerciaux se concentrent sur les
meilleures opportunités.

EXEMPLE - Une agence immobiliére recoit 50 demandes/semaine.
Le systéme identifie les 10 plus qualifiées et les attribue.

CAS - Uninstallateur photovoltaique score les leads selon la
toiture, la consommation et la zone géographique.

e +45 % de conversion

REL-15 Chatbot de premier niveau

Assistant virtuel 24h/24 — qualifie, collecte, transfére a un
humain quand nécessaire. Connecté a votre base de
connaissances.

EXEMPLE - Un garage répond aux questions horaires/services et
prend les rendez-vous méme la nuit.

CAS - Un cabinet médical traite 60 % des demandes
administratives (attestations, prescriptions) sans intervention
humaine.

® -60 % d'appels entrants

REL-17 Personnalisation des communications

Chaque client recoit des messages adaptés a son historique,
ses préférences, son comportement. Sans effort manuel.

EXEMPLE - Un cabinet de conseil envoie des articles pertinents
selon le secteur et les problématiques de chaque client.

CAS - Un caviste recommande des nouveautés en fonction des
achats passés de chaque client membre.

e +18 % de panier moyen

bitsbots.io

CH. 05 - REL

REL-14 Suivi des prospects

Plus de prospects qui « tombent entre les mailles ».
Relances planifiées, rappels envoyés, alertes au bon
moment.

EXEMPLE - Chaque prospect sans réponse depuis 5 jours recoit un
email de suivi personnalisé.

CAS - Une société de formation a transformé 22 % de prospects «
dormants » en clients via une séquence de relance automatisée.

e +22 % de taux de signature

REL-16 Enquétes de satisfaction

Collectez le feedback au bon moment. Analyses et alertes
automatiques en cas de probleme. Synthéses mensuelles.

EXEMPLE - Enquéte envoyée 3 jours aprés la prestation. Note < 3/5
déclenche une alerte immédiate.

CAS - Un kinésithérapeute identifie chaque mois les 2-3 axes
d'amélioration prioritaires de son cabinet.

e NPS suivi en temps réel

REL-18 Programme de fidélisation

Identifiez vos meilleurs clients, déclenchez les bonnes
attentions au bon moment, mesurez la rétention. Sans CRM
complexe.

EXEMPLE - Un salon de coiffure envoie une carte d'anniversaire
personnalisée a chaque cliente fidéle, avec une attention.

CAS - Une PME B2B identifie les comptes a risque de churn 60 jours
avant le non-renouvellement.

e -30 % de churn
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L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CATALOGUE -

I Opérations & Processus

OPS

0Ps-19 Synchronisation entre outils

Vos logiciels communiquent. Plus de double saisie, plus de
données incohérentes. Une mise a jour, partout.

EXEMPLE - Devis accepté dans le CRM — projet créé dans l'outil de
gestion — client ajouté a la facturation.

CAS - Une PME de services connecte HubSpot, Odoo et Google
Workspace : zéro saisie en double.

e ~10 h/sem libérées

0Ps-21 Rapports automatisés

Tableaux de bord et rapports quotidiens, hebdomadaires,
mensuels — selon vos besoins. Format PDF, email ou
dashboard live.

EXEMPLE - Chaque lundi, le dirigeant recoit un rapport
synthétique avec KPIs, alertes et points d'action.

CAS - Unréseau de 4 boutiques compare automatiquement les
performances de chaque point de vente, chaque semaine.

e Pilotage en 10 min

0Ps-23 Onboarding clients

Chaque nouveau client suit un parcours structuré.
Documents, accés, informations — envoyés au bon
moment, dans le bon ordre.

EXEMPLE - Cabinet d'avocats : kit de bienvenue, convention
d'honoraires et acces espace client envoyés des la signature.

CAS - Une agence de communication intégre ses nouveaux clients
en 48h au lieu de deux semaines.

e Mise en route x 7

bitsbots.io

CH. 05 - OPS

ops-20 Alertes & notifications intelligentes

Le systéme filtre le bruit et ne vous alerte que sur
I'essentiel. Vous gardez la main sur les seuils et les canaux.

EXEMPLE - Alerte quand un stock passe sous le seuil critique, avec
proposition de commande pré-remplie.

CAS - Un loueur de matériel est alerté deés qu'un retour est en
retard, avec relance client pré-rédigée.

e 0 oubli critique

0Ps-22 Gestion des rendez-vous

Prises de rendez-vous en autonomie. Confirmations,
rappels, reprogrammations automatisés. Synchronisation
calendrier équipe.

EXEMPLE - Un kinésithérapeute permet aux patients de réserver en
ligne. Rappel 24h avant, créneau libéré en cas d'annulation.

CAS - Un coach indépendant a éliminé 90 % des allers-retours
email pour caler ses séances.

e -25 % de no-shows

0PS-24 Suivi de production & qualité

Tableaux d'avancement, alertes sur dérives, controles
qualité déclenchés aux étapes critiques. Visible en temps
réel.

EXEMPLE - Un atelier détecte une non-conformité sur une série des
la 3°piece, avant qu'une journée ne soit perdue.

CAS - Une menuiserie suit en direct l'avancement des 12 chantiers
en cours et anticipe les retards.

e -18 % de retouches
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L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CATALOGUE -

l Ressources Humaines

RH

RH-25 Pré-qualification des candidatures

Les CV recus sont analysés et classés selon vos critéres.
Vous ne voyez que les profils pertinents — avec une note de
pertinence et un résumé.

EXEMPLE - 200 candidatures recues — le systéme identifie les 20
profils les plus adaptés.

CAS - Une PME industrielle gagne 8 jours sur chaque cycle de
recrutement.

e -80 % de tri manuel

RH-27 Gestion absences & congés

Demandes, validation, mise a jour du planning,
notification de I'équipe — en circuit automatisé. Solde de
congés a jour en temps réel.

EXEMPLE - Formulaire de demande — notification manager —
validation en un clic — planning mis a jour.

CAS - Une PME de 25 personnes a remplacé son tableur Excel par

un workflow validé sans erreur.

e 0 erreur de planning

RH-29 Formation & onboarding continu

Parcours de montée en compétence personnalisés.
Modules envoyés au bon moment, suivi de la progression,
rappels.

EXEMPLE - Une enseigne de retail forme ses nouveaux vendeurs en
3 semaines au lieu de 8.

CAS - Un fabricant industriel certifie ses opérateurs sur les
nouvelles machines via un parcours auto-rythmé.

e -60 % de temps formation

bitsbots.io

CH. 05 - RH

RH-26 Onboarding employés

Chaque nouvel employé recoit les bonnes informations au
bon moment. Documents, formations, présentations, acces
— orchestrés.

EXEMPLE - Nouveau commercial : planning d'intégration, accés
outils et documents RH a signer dés la confirmation d'arrivée.

CAS - Unrestaurant a structuré l'arrivée de son personnel
saisonnier : 1h d'admin au lieu de 4h.

e Productif dés J+1

RH-28 Suivi des entretiens & objectifs

Préparation automatique des entretiens annuels : trame,
historique, objectifs précédents, points d'attention.
Compte-rendu structuré a la clé.

EXEMPLE - Un manager prépare un entretien en 15 minutes au
lieu de 90.

CAS - Une PME de 40 personnes assure un cycle d'entretiens
annuels complet, structuré, sans rien déléguer.

e 100 % d'entretiens menés

RH-30 Bulletin RH & communication interne

Lettres d'information internes, partage des décisions,
célébration des arrivées et anniversaires. Sans devoir y
penser.

EXEMPLE - Une PME envoie chaque vendredi une bréve interne
avec arrivées, projets en cours, succes clients.

CAS - Un groupe de 3 agences synchronise sa communication
interne entre sites distants.

e Equipe alignée

18
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L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

CATALOGUE - VEI

| Veille & Analyse

VEI-31 Veille concurrentielle

Suivez l'activité de vos concurrents : nouveaux produits,
changements de prix, publications, recrutements. Sans
surveillance manuelle.

EXEMPLE - Un distributeur regoit chaque semaine un résumé des
changements de prix chez 5 concurrents.

CAS - Un éditeur logiciel suit les nouveautés produit de 12
concurrents internationaux, en frangais.

e Décisions plus rapides

VEI-33 Analyse des retours clients

Tous vos retours (emails, avis, enquétes) analysés et
synthétisés. Tendances, points d'attention, opportunités —
avec verbatims représentatifs.

EXEMPLE - Un hétel recoit chaque mois une analyse Booking &
TripAdvisor : points forts, faibles, évolutions.

CAS - Une enseigne de prét-a-porter détecte les frictions récurrentes
en boutique grdce aux avis Google.

e Insights actionnables

VEI-35 Analyse des données de vente

Tendances par produit, client, saison, canal. Identification
automatique des anomalies et opportunités. Sans data
analyst.

EXEMPLE - Un grossiste identifie chaque mois les 5 produits sur
lesquels relancer ses commerciaux.

CAS - Un e-commerce a augmenté sa marge de 8 % en ajustant les
prix selon l'analyse de saisonnalité.

e +8 % de marge

bitsbots.io

CH. 05 - VEI

VEI-32 Veille réglementaire

Restez informé des évolutions légales et réglementaires de
votre secteur. Sans chercher. Avec un résumé en clair.

EXEMPLE - Un cabinet RH recoit les publications du Moniteur
belge pertinentes pour le droit du travail.

CAS - Un transporteur suit la réglementation européenne CMR et
recoit une alerte avant chaque entrée en vigueur.

e 0 surprise 1légale

VEI-34 Veille de marché & tendances

Synthese réguliére des tendances de votre secteur, des
nouveaux acteurs, des signaux faibles. Pour anticiper
plutoét que subir.

EXEMPLE - Un cabinet de conseil re¢oit chaque mois une note de
tendances sur les secteurs de ses clients clés.

CAS - Une PME du tourisme suit l'évolution des comportements de

réservation et adapte son offre saison par saison.

e +1 saison d'avance

VEI-36 Synthése de réunions & comptes-rendus

Enregistrement, transcription, syntheése structurée avec
décisions, actions et responsables. Distribué aux
participants.

EXEMPLE - Un comité de direction recoit le compte-rendu structuré
dans l'heure qui suit la réunion.

CAS - Une équipe commerciale capitalise les enseignements de
chaque rendez-vous client dans le CRM, sans saisie manuelle.

e 100 % de tracabiliteé
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BITS & BOTS - L'AUTOMATISATION AU SERVICE DES PME

I CHAPITRE 06 - PARCOURS

CH. 06

Votre parcours sur mesure

Ce catalogue vous a donné des idées. Mais la vraie valeur n'est pas dans les modules
— elle est dans la facon dont ils s'adaptent a votre réalite.

Nous ne vendons pas de solutions toutes faites. Nous construisons des réponses a vos problemes.

01
Diagnostic
Nous commencons par comprendre. Vos process

actuels. Vos points de friction. Ce qui vous prend du
temps, vous frustre, vous empéche d'avancer.

03
Déploiement

Nous déployons le premier module. Rapidement.
Vous voyez les résultats, vous validez. Puis on passe
ala suite.

CE QUE NOUS NE FAISONS PAS

x Nous ne vous vendons pas un package défini a l'avance.

x Nous ne vous imposons pas un outil ou une plateforme.

x Nous ne vous laissons pas seul apres la livraison.

x Nous ne vous promettons pas de miracles.

bitsbots.io

02
Priorisation

Ensemble, nous identifions les quick wins — les
automatisations avec le plus d'impact pour le moins
de complexité. On commence par la.

04
Accompagnement

Nous restons. Nous surveillons. Nous ajustons. Nous
répondons a vos questions. Nous formons vos
équipes si nécessaire.

CE QUE NOUS GARANTISSONS

— Une écoute réelle de vos besoins.

— Des solutions adaptées a votre contexte.
— Des résultats mesurables, rapidement.

— Une présence dans la durée.
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I CHAPITRE 07 - CONTACT

Travailler avec nous

Ce livre est une introduction. Une invitation a réfléchir différemment a ce qui est
possible.

Si quelque chose vous a parlé — un module, une idée, une approche — la prochaine étape est simple : on en

discute.

01- Un premier échange 30 minutes. Sans engagement. Pour comprendre votre situation, vos enjeux,
vos priorités.

02 - Diagnostic Si ca a du sens, on propose un diagnostic plus approfondi. On identifie les
opportunités. On chiffre. On planifie.

03 - Démarrage Si vous décidez d'avancer, on démarre. Vite. Avec un premier résultat visible

en quelques semaines.

Lautomatisation qui soulage. Pas qui
complique.

EMAIL WEB ADRESSE
bl@bitsbots.io bitsbots.io Kelmis, Belgique
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